АДМИНИСТРАЦИЯ

 КОКУЙСКОГО СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ

СУНСКОГО РАЙОНА  КИРОВСКОЙ  ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

27.12.2017                                                                                                    № 65
дер. Кокуй

Об утверждении Порядка личного приема граждан главой
Кокуйского сельского поселения
Сунского района Кировской области

В соответствии с Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» и в целях поддержания непосредственных контактов главы Кокуйского сельского поселения Сунского района Кировской области с населением и оперативного решения актуальных вопросов на основе качественного и своевременного рассмотрения заявлений, предложений и жалоб администрация Кокуйского сельского поселения Сунского района Кировской области ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1. Утвердить Порядок личного приема граждан главой Кокуйского сельского поселения Сунского района Кировской области согласно приложению.

2. Опубликовать постановление в Информационном бюллетене органов местного самоуправления Кокуйское сельское поселение Сунского района Кировской области.


3. Настоящее постановление вступает в силу со дня его официального опубликования.

Глава Кокуйского сельского поселения                                Н.В. Черных

                                                                       Приложение
                                    УТВЕРЖДЕНО

                                                                 постановлением администрации 

                                                                  Кокуйского сельского поселения                                                                             

                                                                        от 27.12.2017  № 65
 
ПОРЯДОК

организации личного приема граждан

главой Кокуйского сельского поселения 

Сунского района Кировской области

 

1. Общие положения

 

1.1.  Прием граждан главой Кокуйского сельского поселения Сунского района Кировской области (далее - глава поселения) осуществляется в со​ответствии с Конституцией Российской Федерации, Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, Кировской области, администрации Кокуйского сельского поселения Сунского района Ки​ровской области, а также настоящим Положением.

1.2. Личный прием граждан по вопросам, отнесенным к компетенции гла​вы поселения, проводится в целях поддержания непосредственных кон​тактов главы поселения с населением и оперативного решения актуальных вопросов на основе качественного и своевременного рассмотрения заявлений, предложений и жалоб (далее - обращения).

1.3.   На личном приеме главы поселения рассматриваются как лич​ные, так и коллективные обращения граждан.

1.4.  Глава поселения проводит прием граждан ежемесячно согласно графику, утвержденному главой поселения. Дата личного приема граждан публикуется на официальном сайте администрации поселения и размещается на информационном стенде.

2. Предварительная запись на личный прием
Запись на прием к главе поселения производится при личном присутствии гражданина, или по телефонам – (883369)-3-32-56, 3-34-46 с точным описанием сути вопроса.

Предъявление документов, удостоверяющих личность гражданина, при этом не требуется. Дата и время приема сообщается гражданину при обра​щении.

3. Проведение личного приема
3.1. На каждого гражданина, пришедшего на прием к главе поселения, специалистом в  администрации заполняется карточка личного приема по форме согласно приложению № 1 к настоящему Порядку.

3.2. При личном приеме гражданин предъявляет документ, удостоверяю​щий его личность.

3.3. В ходе личного приема, в случае если изложенные в устном обраще​нии факты и обстоятельства являются очевидными и не требуют дополнитель​ной проверки, ответ на обращение с согласия гражданина может быть дан устно в ходе личного приема, о чем делается запись в карточке личного приема, под​твержденной подписью заявителя. В остальных случаях дается письменный от​вет по существу поставленных вопросов в сроки, установленные законодатель​ством Российской Федерации.

3.4. Карточка личного приема с резолюцией главы поселения на​правляется исполнителю, в случае если карточка личного приема отписана не​скольким исполнителям, ответ готовит по обращению гражданина исполнитель (ответственный исполнитель), обозначенный в карточке первым. Ответственным исполнителем заносятся данные о результатах личного приема граждан в карточку личного приема.

Возврат карточки личного  приема в  администрацию поселения осуществляется в срок от 5 до 15 календарных дней.

3.5. В случае если обращение гражданина содержит вопросы, решение которых не входит в компетенцию главы поселения, гражданину дается разъяснение, куда и в каком порядке ему следует обратиться.

 
3.6. В ходе личного приема гражданину может быть отказано в дальней​шем рассмотрении обращения, если ему ранее был дан ответ по существу поставленных вопросов.

3.7. Результаты личного приема граждан фиксируется в «Журнале личного приема граждан» специалистом в  администрации поселения по форме согласно приложению № 2 к настоящему Порядку.

 Приложение № 1

                                                                                                                                                     к Порядку

 
КАРТОЧКА ЛИЧНОГО ПРИЕМА ГРАЖДАН
 
№___________                                       дата приема «___»____________20___г.

 

Ф.И.О. заявителя _____________________________________________________

Паспортные данные___________________________________________________

Адрес _______________________________________________________________

Содержание вопроса_______________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
 

 

Кто проводит прием____________________________________________________________________________

                                                                               (ФИО и должность)

 

Принято письменное обращение. Направлено в ____________________________________________________
______________________________________________"__" ____________ 20__ г.                    

Результат приема (ответ заявителю)______________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________
                                                                                                                                                       Приложение № 2

                                                                                                                                                        к Порядку

 

	№

п/п
	Дата приема
	Адрес, телефон, соц. положение гражданина
	Краткое содержание обращения
	Отметка о результатах приема (принятые решения)
	Дата и время приема
	Ф.И.О. лица, проводившего прием

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

